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Definición del problema

Huancayo tiene un porcentaje
elevado de adultos mayores
con necesidades básicas
desatendidas, tales como la
salud y la alimentación lo cual
conlleva al
desencadenamiento
acelerado de enfermedades o
patologías degenerativas en
este público y mas aún en la
situación en la que
estamos(covid-19). En nuestro
Servicio Delivery vemos que la
tendencia es, buscar
productos de primera
necesidad y así ellos no se
expongan a contagios.



Personas 

mayores de 

18 años y 

exclusivamen

te señoras 

amas de 

casa.
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- celulares 

que cuenten 

con internet 

“Safe delivery” 

ayuda a las 

personas a 

ahorrar tiempo 

al realizar tus 

compras, y evita 

que más 

personas se 

contagien 

yendo a los 

mercados.

Ante la situación 

que estamos 

pasando por el 

covid-19, los 

mercados son 

un foco 

infeccioso 

debido que la 

gente sale 

desmedidament

e sin pensar en 

sus parientes 

cercanos.

Creamos una 

app delivery de 

productos de 

primera 

necesidad. 
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- Obtener más descargas y clientes a la vez.

- Que los clientes confíen en nosotros para 

traer sus productos a la puerta de su casa 

SEGMENTOVENTAJA COMPETITIVA

CANALES

ESTRUCTURA DE INGRESOSESTRUCTURA DE COSTOS

MÉTRICAS CLAVE

SOLUCIÓN PROPUESTA DE VALORPROBLEMA

 Sueldos (transporte)

 Materiales (para la desinfección)

 Viajes

 Trafico web

 Incremento de 

nuevos clientes

 Recurrencia 

clientes

 Costos bajos y accesibles 

 Entrega a domicilio (hasta 

el lugares no transitables 

de la ciudad)

 Única aplicación de 

Delivery  de productos de 

primera  necesidad en 

Junín
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(SAFE DELIVERY)
Story board del prototipo 

DESCARGAR LA 
APLICACION

INGRESAR A 
NUESTRA APP 
PARA HACER 

SU PEDIDO

SE MUESTRA 
LA VARIEDAD 
DE NUESROS 
PRODUCTOS

ELIGE TU 
MARCA 

FAVORITA EN EL 
PRODUCTO QUE 

NECESITES

REALIZA TU 
PEDIDO

AGREGA AL 
CARRITO TU 

PEDIDO

I

INGRESA TUS 
DATOS PARA 
EL ENVIO DE 

TU 
PRODUCTO

FINALIZADA 
TU COMRA, 
OBTIENES 
RECETAS 

SALUDABLES

RECETA 
SELECCIONADA
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Safe Delivery es un aplicativo móvil el 

cual hará que las amas de casa y 

personas en  general realicen sus 

compras de manera rápida, segura y a 

un super precio con productos de 

calidad. Lo más importante para Safe 

Delivery es brindar un servicio de 

calidad y seguridad tanto para sus 

trabajadores como para su clientes. El 

aplicativo móvil estará disponible tanto 

para teléfonos con sistemas operativos 

Android y IOS.

Por apertura contaremos con cupones 

de descuento para aquellas personas 

que usen el aplicativo.

Al finalizar tu compra Safe Delivery te 

dará una receta nutritiva, fácil y 

económica para que cuides a tu familia 

en contra del Covid-19.

• Abarrotes (click)

SAFE 

DELIVERY

• Productos de 

limpieza 

(click)
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