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Integrantes:

N° Apellidos y nombres Carrera Código 

01 BORJA MUCHA Emily Nain ADMINISTRACIÓN Y RRHH 73092841

02 CAPANI QUISPE Alex Francisco INGENIERÍA ELECTRICA 72552382

03 HUANCA GOMEZ David Jhipson INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA 73117987

04 LEDESMA SAYAS Karen Hilary ADMINISTRACION Y MARKETING 75223777

05 ROJAS VILCAHUAMAN Leslie ENFERMERÍA 70200414

06 TORRES CORRES Carlos William PSICOLOGIA 76670559

NRC: 11932 
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Modelo de negocio:

Problema
Jabones en

barra o

líquidos que

son

incomodos de

transportar

Personas que

manejan

tiempos muy

cortos

Creciente

preocupación

por el

cuidado de la

salud y la

limpieza

Segmento

Personas de

Provincia de

Huancayo

Personas

pulcras con

hábitos de

higiene

Personas de

18 a 35 años

del nivel

socioeconómi

co del nivel A,

B Y C

Solución

Un jabón

pequeño

para la

correcta

higiene y de

fácil

transporte

Ventaja 

especial
Empaque con 

modelo de tic 

tac toc  con 

jabones en 

cápsulas 

Propuesta de 

valor 

Poder seguir 

utilizando los 

jabones pero 

con un 

empaque  

más 

pequeño, 

fácil de 

transportar y 

productos y 

esencias 

naturales

Canales
Redes 

Sociales 

Tienda 

comerciales

Botica

Pagina web

Métricas

Claves 
Incremento 

nuevos 

clientes

Trafico web

Recurrencia 

clientes

Fuentes de ingreso
Venta de los jabones

Venta Online

Estructura de costos
Posicionamiento 

Sueldos

(MP, MOD CDF)  



XXI Feria Virtual de Planes de 

Iniciativa Empresarial  

Descripción del negocio:

Nuestra empresa TIC TAC SOAP propone la elaboración y

comercialización de jabones en capsulas. Para este producto

existe un segmento de consumidores que manejan tiempos muy

cortos que necesita un producto que cubra una necesidad de

limpieza de piel y de fácil transporte, además un producto que

contenga mayor cantidad de insumos naturales que industriales o

químicos. Nuestro producto es un bien que permite una

adecuada higiene tanto facial como corporal y de sencillo

transporte, pues se ofrecerá al mercado de Huancayo jabones en

cápsulas dirigida para personas desde los 18 hasta los 30 años de

edad con estilos de vida bastante agitado y requieran mantenerse

limpios en todo momento, así tener ese insumo a su disposición.
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Características Creativas e Innovadoras 
Del Producto 

SUSTITUIR 

COMBINAR  

PERMUTAR  

Sustituir los jabones en barra y líquidos por jabones

pequeños en cápsula.

Combinar esencias aromáticas y productos naturales

para la hidratación, desintoxicación y exfoliación de la

piel

Permutar a una nueva forma del jabón para su traslado

y practicidad de los jabones.
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Segmentación de mercado

Fuentes de 

información
https://proyectos.inei.gob.pe/web/poblacion/#

FICHA TÉCNICAE  DE SEGMENTACIÓN

FORMA DESCRIPCIÓN CANTIDAD PORCENTAJE

Geográfica Personas de Provincia de
Huancayo

545 615 62%

Demográfica Personas de 18 a 35 años 229 150 21%

Personas del nivel

socioeconómico del nivel A, B

Y C

20 733 13%

Conductual Personas pulcras con hábitos

de higiene

1 573 4%

https://proyectos.inei.gob.pe/web/poblacion/
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La ficha técnica estadística

• 1573Universo poblacional 

•Provincia de HuancayoÁmbito geográfico 

•Encuesta aleatorio simple (probabilitico)Método de muestreo 

•212 personas Tamaño muestral 

• Personas entre 18 años y 35 años de los estratos 
sociales A, B y C.Perfil del encuestado

• 95%Nivel de confianza

• 5%Error de muestreo 

• 24/04/19Fecha
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Resultados de la encuesta 

Intención de compra Frecuencia de compra

INTERPRETACIÓN: UN 90.91% LE

GUSTARÍA COMPRAR EL JABÓN

EN CAPSULA DE UN SOLO USO.

INTERPRETACIÓN: DEL 100 % EL

60.10% UTILIZA JABONES

DIARIAMENTE (127 PERSONAS) Y

EL 5.56% UTILIZAN ALGUNAS

VECES (11 PERSONAS).
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Resultados de la encuesta 

Características del producto 

INTERPRETACIÓN: EL 47.98% DE 

LAS PERSONAS LES GUSTARÍA 

COMPRAR JABONES EN 

CAPSULA POR UNIDAD. 

Volumen de compra

INTERPRETACIÓN: EL 51.52 % DE 

LAS PERSONAS PREFIEREN 

COMPRAR 6 UNIDADES DE 

JABONES EN CAPSULA. 
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Identificación de los mercados y la 
demanda  

Mercado potencial 

1573

El Mercado potencial 
esta consignado por 
la segmentación.

Mercado disponible 

1431

Es el 91% de el 
mercado potencial.

Mercado objetivo 

129

Es el 9% del mercado 
disponible.

Fórmula de la demanda: Mercado 

objetivo * frecuencia de compra 

anualizada * volumen de compra 

Q= 32,508

Mercados Demanda
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Proyección de los ingresos

Ítems U.M. Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Tasa de 

crecimiento 
% 1.12% 1.12% 1.12% 1.12% 1.12%

Mercado 

potencial 
N° 1573 1592 1611 1630 1650

Mercado 

disponible(91%)
N° 1431 1449 1466 1484 1501

Mercado 

objetivo(9%) 
N° 129 130 132 134 135

Frecuencia de 

compra 

N° de

veces 
12 12 12 12 12

Volumen de 

compra

N° de 

productos 
6 6 6 6 6

Demanda 
N° de 

productos
9288 9360 9504 9648 9792

Precio unitario S/ 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5

Ingresos totales S/ 32,508 32,760 33,264 33,768 34,272

Fuente de información de la tasa de crecimiento: http://tesis.usat.edu.pe/bitstream/usat/693/1/TL_Ferre_Pita_AnaLucia.pdf

http://tesis.usat.edu.pe/bitstream/usat/693/1/TL_Ferre_Pita_AnaLucia.pdf
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Ficha técnica 
del producto

NOMBRE COMERCIAL DEL PRODUCTO Jabones en capsula (Tik Tak Soup) 

Imagen del prototipo Descripción del producto

Materia 
Prima 670 gr de jabón de glicerina cristal 

Insumos

• Opacador blanco para jabón 

de glicerina                                  

Desmoldante mineral para 

jabones  
• Esencia aromática                               
• Colorante para jabón de 

glicerina turquesa                                                            

Colorante azul eléctrico para 

jabón de glicerina

Olores

• Vainilla
• Naranja
• Cereza
• Lavanda 
• Frutas Tropicales

Tamaño 1.5 cm de ancho x 4 cm de largo 

Peso 75 g

Cantidad de Produccion Mensual
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“Producción y Comercialización de jabones en 
cápsula para personas con tendencias de 

limpieza en la ciudad de Huancayo”

Ingresar imagen referencial del 
producto.

Ingresar imagen referencial del 
producto.
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Adaptado a ti. 



Centro de Emprendimiento Continental
Av. San Carlos 1980 - Huancayo
Teléfono: 064 – 481430 Anexo 7720
Conti-emprende@continental.edu.pe
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