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Definición del problema
• Según la INEI 65 de 100 escolares 

han sufrido bullyng física y 
psicológica de sus compañeros , 
de los 100 estudiantes 
mencionados el 71.1 % sufrió 
violencia psicológica, como 
insultos, burlas, rechazos entre 
otros, mientas que un 40.4% fue 
victima de agresión física. Según el 
MINSA al menos un 20% de la 
población peruana requiere 
atención en salud mental como 
trastornos depresivos, de ansiedad 
y pánico entre los problemas mas 
frecuentes. Todo esto se puede 
prevenir con ayuda de un 
especialista y muchas veces esta 
no se encuentra a la vuelta de la 
esquina.

• Entonces nos preguntamos ¿cómo 
podemos ayudar a contactar a 
especialistas de una manera 
rápida y confiable?



VENTAJA 

COMPETITIVA

“encuentra 

psicólogos y 

genera citas 

en menos 

tiempo”

SEGMENTO

• Familias de

personas que

necesitan

terapia

psicológica en

la región Junín.

• Padres con hijos

de (7-20 años)

con problemas

de conducta en

la región Junín.

• Familiares de

personas con

adicciones en la

región Junín.
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CANALES
• Publicidad en

redes sociales

• Medios escritos

• Paginas web

• tv

PROPUESTA DE 
VALOR

. Rapidez

.Confiabilidad

. Genera citas

rápidamente

. Búsqueda y

genera citas con

psicólogos solo

con tu voz.

PROBLEMA

. La dificultad de

hacerle frente al

problema

psicológico que

presentan las

personas.

. Recelo que tienen

las personas para

buscar psicólogo.

. La dificultad de

tiempo para ir a

consultar con un

psicólogo y generar

citas.

SOLUCION
.crear una aplicación 

que ayude a 

contactar psicólogos 

rápidamente.

.la búsqueda 

confidencial.

.la aplicación cuenta 

con la opción de 

generar citas rápido y 

eficazmente.

METRICAS 
CLAVE

.Numero de

descarga a la

semana.

. Preferencia (n° de

estrellas)

. Calificación

(PSYCONTACTA)

ESTRUCTURA DE INGRESOS
. Descargas
. Pago por publicidad en la aplicación

ESTRUCTURA DE COSTOS
. Especialista en informática
. Publicidad en tv por día
. Medios escritos por día



PSYCONTACTA

.Descarga la aplicación
psycontacta. Al ingresar a la
aplicación hay tres
opciones: información de

psicología clínica,
información de los
psicólogos y
entretenimiento. La siguiente
pestaña muestra la
información de los
psicólogos con sus
respectivos fotos y
finalmente hay una pestaña
para generar citas con el
lugar y fecha.
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