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Descripcion de negocio:

« La regidn Junin cuenta con grandes potencialidades a nivel de
recursos turisticos naturales y culturales, que se representa como
ventajas  para diversificar su oferta = turistica. La  posicion
competitiva actual del sector turismo en la region Junin muestra
una posicion intermedia, debido fundamentalmente a que no se
estd dando una respuesta adecuada a las oportunidades ni se
estGn contrarrestando las amenazas, por cuanto se tiene |a
presencia de serias debilidades a nivel de recurso humano, lg
débil oferta turistica concentrada. y estacional, asi como el debil

roceso de marketing y comercializacion del turismo. (Fuente: Plan
stratégico Regional de Turismo de Junin 2016 — 2021).

« Por lo que nuestro plan de iniciafiva empresarial propone
Incrementar la lista de destinos turisticos y crear circuitos. con
itinerarios que contemplen actividades de aventura en_ paisqjes
naturales correspondientes a la _ region Junin. Tambien serd
importante contar con guias certificados y experimentados en
deportes de aventura.
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Caracteristicas Creativas e Innovadoras
Del Producto

v  Combinar; combinamos circuitos de naturaleza con deportes de
aventura.

v’ Adaptar; adaptamos los circuitos furisticos a las preferencias de
turista.

v Modificar; modificamos el guiado convencional por el guiado @
cargo de guias certificados con experiencia en deportes de
aventura.

v Proponer; proponemos la practica de deportes de aventura en 10s
circuitos elegidos por los turistas.
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Segmentacion de mercado

Los datos que se utilizd para la
segmentacion de nuestro
mercado potencial se
encuentran en el compendio
estadistico “Perfil del
Vacacionista Nacional 2016"
elaborado por PromPerU,
publicado en su pagina web.
(hitps://www.promperu.gob.p
e/TurismolN/sitio/VisorDocume
ntosegtitulo=Perfil%20del%20Va
cacionista%20Nacional%20&ur

|I=Uploads/publicaciones/2025

/PVN 201é.pdf&nombObjeto=

Publicaciones&back=/Turismol

N/sitio/Publicaciones&issuuid=

1760695/57431151)



https://www.promperu.gob.pe/TurismoIN/sitio/VisorDocumentos?titulo=Perfil del Vacacionista Nacional &url=Uploads/publicaciones/2025/PVN_2016.pdf&nombObjeto=Publicaciones&back=/TurismoIN/sitio/Publicaciones&issuuid=1760695/57431151

(E Universidad XIX Feria Virtual de Planes
Continental de Iniciativa Empresarial

La ficha técnica estadistica

Universo poblacional EXOWLRN (el

Ambito geogréfico R

(S Lo X CR NS ((=1e ] * Aleatoria simple probabilistica

Tamano muestral *382

1IN CIRE [T (oo [l @ Turista nacional que visita la regidn Junin

Nivel de confianza EE&EA

Error de muesireo 5%

Fecha *03 de Junio del 2018
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Resultados de la encuesta

#1 |INTENCION DE
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S 90%
NO 10%
Total general 100%

INTENCION DE COMPRA

7. éUd. contrataria nuestros servicios? -
LY M NO
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Resultados de la encuesta

Bd FRECUENCIA

1vez al ano 43%
2 veces al ano 57%
Total general 100%

FRECUENCIA

3. éCon qué frecuencia Ud. hace turismo en la regidn Junin? -

W 1vez al afio 2 veces al afio
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Resultados de la encuesta

BEd cANTIDAD
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1 67%
2 33%
Total general 100%

CANTIDAD

4. éCudntos paquetes turisticos contrata en cada visita? hd
m1 2
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Identificacion de los mercados y la
demanda

Mercado potencial

Resulta de la
segmentacién, y es
de 60 720 turistas

Mercados

Mercado disponible

Es el producto de
nuestro mercado
potencial por la
intencion de
compra, en
porcentagje.

60720 x 0.9 = 54648

Demanda

Formula de la demanda: Mercado
objetivo * frecuencia de compra
anualizada * volumen de compra

Mercado objetivo
Asumimos que

nuestra capacidad
de atencion es del
5% de nuestro
mercado
disponible.

54648 x 0.05 = 2733

Q =2733x2x 1 =5466
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Proyeccion de los ingresos

ftems mmmmmm

Tasa de
crecimiento

Mercado
potencial

Mercado
disponible(2?)

Mercado
objetivo (22)

Frecuencia de
compra

Volumen de
compra

Demanda

Precio unitario

Ingresos totales

N©
N©
N©

N° de

visitas

N° de
productos

N° de
productos

S/

S/

60720

54648

2733

2

|

5466

40

218640.00

0.1% 0.1%
60781 60842
54703 54757

2736 2738

2 2
1 1
5472 5476
40 40
218880.00 219040.00

0.1%
60902
54812

2741

2

1

5482

40

219280.00

0.1%

60963

54867

2744

2

|

5488

40

219520.00

Fuente de la tasa de crecimiento:
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Ficha técnica del producto

NOMBRE DEL SERVICIO: SERVICIO TURISTICO DE CIRCUITOS DE AVENTURA EN PAISAJES
NATURALES DE LA REGION JUNIN ORIENTADO A TURISTAS
NACIONALES

DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:  [El servicio se subdivide en: la atencién en oficina y la visita
guiada. En oficina se implementara el circuito de acuerdo a los
gustos y preferencias del turista. Y la visita guiada sera el
desarrollo de las actividades programadas para el circuito.
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Ficha técnica del producto
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LA ATENCION EN OFICINA: La recepcidn de los turistas estara a cargo de un guia, quién
mostrara los destinos turisticos y las actividades que se
pueden realizar en cada lugar. Luego se implementara el
itinerario de acuerdo a las preferencias del turista. Una vez
detallado el itinerario se procede a realizar el contrato del
servicio con el personal de administracion.

LA OFICINA: La oficina comprende las siguientes instalaciones: Area de
Administracién y Marketing, Area de Informacion al Turista,
Maqueta Artesanal Turistica, Area de Equipaje, Area de
Esparcimiento y Almacen.

EL PERSONAL: El uniforme del personal de administracion y marketing sera:
Zapatos negros, pantalon (V)/falda (D), camisa azul manga
larga (V)/blusa azul manga larga (D), chaqueta, michi
(V)/corbatin (D) y coletero (D). El uniforme del guia sera:
Zapatillas trekking, pantaldn jean azul, polo plomo manga
larga y chaleco de pesca. También deberan portar su
credencial de identificacion.
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Ficha técnica del producto

LAVISITA GUIADA :

La recepcion en la unidad de transporte estara a cargo del guia,
quien dirige y desarrolla el itinerario en el circuito contratado.

L GUIA:

El guia debera cumplir os siguientes requisitos: Certificacion,
experiencia en deportes de aventura y conocimiento de
primeros auxilios.

LA UNIDAD DE TRANSPORTE:

La unidad de transporte debe tener los documentos vigentes
(Tarjeta de propiedad, tarjeta de circulacion, SOAT, etc.).
También contara con asientos ergonomicos, servicio de
stereo, calefaccion/aire acondicionado y botiquin.

ELEQUIPAMIENTO:

El equipamiento debera ser de buena calidad y acorde alas
actividades que se realizara en el circuito.
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SERVICIO TURISTICO DE CIRCUITOS DE AVENTURA EN PAISAIJES
NATURALES DE LA REGION JUNIN ORIENTADO A TURISTAS
NACIONALES
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Centro de Emprendimiento Qaﬁﬁnenial
Av. San Carlos 1980 - Huancayo
Teléfono: 064 — 481430 Anexo 7720

Conti-emprende@continental.edu.pe
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