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VENTAJA 
COMPETITIVA:

- Es el único en el 
mercado que 

previene la caída 
del celular

- Su uso no genera 
incomodidad

SEGEMENTO DEL 
CLIENTE:

Estudiantes de la 
Universidad 

Continental de 
Huancayo de la 

facultad de Ciencias 
de la Empresa de 

3ro a 7mo Ciclo en 
modalidad 

presencial que 
sufran con 

frecuencia la caída 
de su celular

CENTRO DE EMPRENDIMIENTO CONTINENTAL

CANALES DE 
COMUNICACIÓN Y 

DISTRIBUCIÓN:
- Redes sociales 

(Facebook, 
WhatsApp, Twitter)

- Llamadas
- Afiches del producto

- Servicio Delivery

PROPUESTA DE 
VALOR: 

Este producto 
evita la caída 
de tu móvil 

garantizándote 
que no habrá 

ningún 
deterioro.

PROBLEMA: 
- Caída frecuente 

del celular de los 
estudiantes de la 

Universidad 
Continental

- Demora al 
encontrar en el 

bolso
- La inseguridad de 

que tu celular esté 
o no en tu bolsillo.

- Caída por factores 
emocionales 

(estrés, 
preocupación)

SOLUCIÓN:
Se basa en un 

protector de celular 
de plástico imantado 

de 13 x 6 cm2 
acompañado de una 
pulsera imantada de 

11 x 5 cm2

MÉTRICAS 
CLAVE:

- Encuestas físicas 
y virtuales

- Foro de quejas y 
sugerencias
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ESTRUCTURA DE INGRESOS:
- Ingresos por la venta del producto

- Ingresos por los repuestos
- Ingresos por mantenimiento

ESTRUCTURA DE COSTOS:
- Publicidad

- Costos Fijos ( Alquiler de un local)
- Costos Variables (Insumos, mano de obra)
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Se basa en un 
protector de celular de 
plástico imantado de 

13 x 6 cm2 
acompañado de una 
pulsera imantada de 

11 x 5 cm2, este 
producto evita la caída 

de tu móvil 
garantizándote que no 
habrá algún deterioro.
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