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Descripción de la idea de 

negocio

En el sector de la psicología, hay muchos
pacientes que anulan las sesiones por
problemas de tiempo, además que algunos
aún tienen el miedo de abrir sus problemas,
así que pensamos que un sistema de
consulta remota por chat y video chat
resolvería el problema.

QueMente! cuenta con un interfaz
amigable, sencillo e intuitivo, y asegura total
discreción y privacidad.

QueMente! Está disponible a toda hora, un
psicólogo de bolsillo.
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Modelo de negocio Lean Canvas

Problema Solución Propuesta única de valor Ventaja competitiva Segmento de clientes

• En el sector de la
psicología, hay muchos
pacientes que anulan
las sesiones por
problemas de tiempo.

• Crear un sistema remoto
de chat, llamada o
video llamada, así el
paciente podrá tener
acceso rápidamente a
la sesiones con total
privacidad y a la hora
que dispone.

• Privacidad, confianza y
disponibilidad inmediata.

Manejamos un concepto
único y nos ayudamos de la
herramientas tecnológicas
actuales para difundir un
servicio tradicional.

• Jóvenes y jóvenes
adultos.

• Ambos sexos con una
vida acelerada.

• Nivel socioeconómico
• medio-alto (B+-A).

Métricas clave Canales

• Número de suscripciones.
• Monto de inversión de

publicidad vs ganancia.
• Números de atenciones.

• Medios de difusión de
• publicidad:
• Vía redes sociales y

comerciales de TV.
• Medios de difusión de

servicios.
• APP (Android y Apple)

Costos Fuentes de ingresos

• Programación y diseño de App
• Hosting y domino web
• Publicidad para redes sociales y comerciales de TV.
• Servicios de Psicólogos.

• Ingresos por comisión.
• Ingresos por publicidad.
• Ingresos por suscripción.
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Creemos en el poder 

Del conocimiento para 

aplicar y emprender.
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