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INTEGRANTES: 
 

- CAJACHAGUA CHUI, Rocío. 
- ESPÍRITU FLORES, Eva. 
- HUATUCO POMA, Luis. 
- QUISPE VILLA, Brenda. 
- LOPEZ MAITA, Diana. 
- FIERRO RIVERA, Monica  

 Un lugar donde se 

preocupen solo por ellos, es 

el servicio primordial de este 

negocio donde 

encontraremos  todos los 

servicios que más buscan  los 

hombres que desean y se 

preocupan por mejorar su 

apariencia personal y por 

ende su calidad de vida. 
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VISIÓN  

 Ser EL SPA para caballeros, número uno 

de la región Junín al año 2017, 

caracterizado por nuestra vocación de 

servicio, calidad y variedad de nuestros 

productos; contando con equipo de alta 

tecnología y modernos que aseguran el 

tratamiento ideal para tu cabello y 

cuerpo,   promoviendo la concientización 

de la mejora de calidad de vida. 

 

Misión  

 Somos una empresa joven, 

original y creativa 

comprometida con la salud 

y estética de nuestros 

clientes en la provincia de 

Huancayo, utilizando 

productos naturales en 

beneficio de una mejor 

calidad de vida. 
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OBJETIVOS 

 
 Ofrecer el  servicio de Spa y de 

estética, viendo la necesidad de 
hacer una boutique donde los 
caballeros no tengan que salir a otro 
lugar y puedan tener algo nuevo 
donde relajarse, depilarse, y arreglarse 
con el fin de poner bellos a todos los 
jóvenes y adultos que nos visiten.  

 Prestar un servicio altamente 
profesional suministrando lo mejores 
productos de belleza, nacional e 
internacional.  

 Brindar a nuestros clientes la sensación 
del bienestar, la calidad playa y el 
hermoso atardecer que nos regala la 
madre naturaleza. 
 

ANÁLISIS INTERNO 

 El personal con el que contaremos será excelente 
calidad preocupada por la satisfacción de nuestro 
cliente para que de  ese modo regrese y genere 
una cadena de consumo de nuestro servicio. 

 
 La estrategia a usar es de manera silenciosa un marketing 

interno es decir a nuestros primeros clientes les hablamos y 
mostramos el servicio que brindamos y la calidad de estos 
para que nos puedan recomendar y de esa manera 
generar una cartera de clientes. 

 

 Los materiales con los que contaremos serán de 
excelente calidad todos garantizados y el local 
en buenas condiciones de habilitación aptos 
para recibir a nuestros clientes. 
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ANÁLISIS EXTERNO  

 Nuestros proveedores son 
confiables ya que tiene 
años trabajando con este 
tipo de productos. 

 

 No tenemos competidores 
directos ya que ningún Spa 
o salón de belleza se dedica 
exclusivamente a este rubro 

MERCADO POTENCIAL  

Mercado Potencial 

19638*0.37=7266.06 

habitantes 

Mercado Disponible 

7266.06*0,73=5304.22

38 

Mercado Objetivo 

5304.2238*0.05 

=265.21119 habitantes 
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SEGMENTACIÓN DEL MERCADO  

 Geografía:  

 Departamento: Junín 

 Región: Junín 

 Provincia: Huancayo 

 Población: 112054 habitantes (Fuente: INEI) 

 Población hombres:53096 habitantes.( fuente: INEI) 

 Población mujeres: 58958 habitantes 

 Clima: Templado, frío y seco  

 

 

 Demografía: 

 Edad: De 20 a 44 años. 

 Género: Masculino. 

 

 

DISEÑO DEL SERVICIO: 
 

La cartera de servicios de esta empresa es la 
siguiente: 
   Aromaterapia. 
 − Chocolaterapia. 
 − Dermosucción. 
 − Manta sauna. 
 − Masoterapia. 
 − Musicaterapia. 
 − Vinoterapia. 
 − Masajes con miel. 
 − Ducha Vichy. 
 − Estas innovadoras terapias se combinarán 

con un circuito termal. 
 − Venta de productos. 
 − Dietista/ nutricionista 
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INVERSIONES (SOLES) 

Concepto U.M. CANT. P. UNIT TOTAL 

ACTIVOS FIJOS         

I. MAQUINARIA Y EQUIPO         

COMPUTADORA (LAPTOP)   1  S/.    1,700.00   S/.      1,700.00  

TELÉFONO   1  S/.          40.00   S/.            40.00  

SILK DRMIE   2  S/.          70.00   S/.          140.00  

EQUIPO   1  S/.    1,000.00   S/.      1,000.00  

      sub total  S/.      2,880.00  

II. MUEBLES Y ENSERES         

JACUZZIS   2  S/.    2,300.00   S/.      4,600.00  

CAMA DE MASAJES HIDRAULICA   3  S/.    1,400.00   S/.      4,200.00  

SILLONES    5  S/.    1,080.00   S/.      5,400.00  

MESAS   1  S/.    1,100.00   S/.      1,100.00  

CASILLEROS   3  S/.       900.00   S/.      2,700.00  

MATERIAL DESECHABLE         

>TOALLAS   10  S/.          50.00   S/.          500.00  

>BATAS   10  S/.          75.00   S/.          750.00  

ACEITES AROMATICOS   3  S/.          65.00   S/.          195.00  

CREMAS   3  S/.          85.00   S/.          255.00  

      sub total  S/.    19,700.00  

III. CAPITAL DE TRABAJO         

COSTOS VARIABLES        S/.      2,500.00  

COSTOS FIJOS (SUELDOS)        S/.      5,950.00  

      sub total  S/.      8,450.00  

IV. GASTOS PREOPERATIVOS         

DECORACIÓN        S/.      3,500.00  

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO        S/.      1,300.00  

PUBLICIDAD INAUGURAL         S/.      1,000.00  

      sub total  S/.      5,800.00  

Total Inversiones        S/.    36,830.00  

INVERSIÓN INICIAL  

INFORMES 

Conti-emprende@continental.edu.pe 


