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CANVAS
SOCIAL ACTIVIDAD PROPURESTA DE 

VALOR
RELACION CON 
LOS CLIENTES

CLIENTES

Falta de 
orientación 
Precios altos en la 
enseñanza de la 
aplicación 
tecnológica
Difícil acceso a la 
información 
tecnológica 

Se da por la 
continua 
demanda de 
personas adultas 
que quieren 
aprender a usar la 
tecnología 

Otorgar los 
conocimientos 
necesarios de una 
manera efectiva a 
nuestros clientes, 
para que sean 
capaces de 
manejar los 
últimos avances 
tecnológicos.

Se brindara un 
servicio al cliente 
basado en el 
respeto y la 
amabilidad

114 934 ubicadas 
en el sector 
económico de 
ambos sexos que 
viven el los distritos 
de El Tambo, 
Huancayo y 
Chilca.

RECURSOS 
COSTOS 

• COSTOS DE PRODUCCION: 
1.899,26

• COSTOS DE FORMALIZACION: 
s/.400.00

IMPUESTOS: de acuerdo a las tablas 
del N RUS

CANALES
Facebook 
Radio y TV

volantes afiches
INGRESOS

Costo: s/. 50.00
ingresos: por 100 manuales: 

s/5000.00


