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Consiste en trasladar el servicio que ofrece un taller 
de mecánica automotriz cualquiera, de reparación y 
mantenimiento; hacia el domicilio del usuario, 
brindando un nuevo sistema de mecánica rápida y 
efectiva a su alcance.  
Ofrecemos el servicio de reparación para aquellas 
personas que no pueden llevar sus vehículos a 
talleres ya sea por motivos familiares, trabajo, 
tiempo, etc. Centrándonos en aquellos vehículos que 
brindan servicio de transporte urbano e inter – 
urbano, ofreciendo a nuestros clientes la posibilidad 
de no tener que buscar el repuesto que sea el más 
accesible a su economía ya que contaremos con 
todas las marcas más comercializadas del parque 
automotor huanca. 
 



FICHA TÉCNICA 

UNIVERSO: 200,000 vehículos dentro de la región 

JUNIN  

ÁMBITO GEOGRÁFICO: Provincia  metropolitana de Huancayo 

MÉTODO DE MUESTREO: Muestreo probabilístico mono-etápico. 

Encuesta personal a conductores en la 

vía pública. 

TAMAÑO MUESTRAL: 202 vehículos 

SELECCIÓN DEL MUESTREO: Aleatorio Simple con reposición 

PERFIL DEL ENTREVISTADO: Hombre y mujeres de 20 a más años con 

un vehículo propio que realicen el 

servicio de transporte urbano e inter 

urbano. 

NIVEL DE CONFIANZA: 93.5% de nivel de confianza 

ERROR DE MUESTREO: 6.5% a 6.7% 

FECHA DE TRABAJO DE CAMPO:  29 de Setiembre al 02 Octubre del 2011 

COORDINADOR:  Gustavo Manuel Yarasca  Rivera 

 

 



Ítems Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Mercado 

Potencial 
80000 81280 82580,48 83901,768 85244,196 86608,103 

Mercado 

Disponible 
65915,49 66970,14085 68041,663 69130,33 70236,41 71360,2 

Mercado 

Objetivo (En 

personas) 

2000 2032 2064,512 2097,544 2131,105 2165,203 

Frecuencia de 

Visita Por Año 
12 12,192 12,387072 12,58527 12,78663 12,99122 

Mercado 

Objetivo( En 

Unidades) 24000 24384 24774,144 25170,53 25573,26 25982,43 

Cantidad 

Demandada 



PRODUCTO: 
Servicio de reparación y 
mantenimiento 
automotriz a domicilio. 
Asesoramiento automotriz 
(compra y venta de 
vehículos). 
Venta autopartes 
(originales, japoneses, 
chinos y koreanos). 
 

PRECIO: 
Sistemas eléctrico 
S/. 0.00 – S/. 100.00 
Motor, caja de cambios y corona 
S/. 0.00 – S/. 2000.00 
Sistema de frenos 
S/. 0.00 – S/. 80.00 
Planchado y pintura 
S/. 0.00 – S/. 1500.00 
Otros servicios de Reparación 
S/. 0.00 – S/. 200.00 
Visita y consulta Mecánica 
S/. 20.00 

 

PLAZA: 
El servicio será brindado a los propietarios de 
vehículos de los distritos del Tambo, Huancayo y 
Chilca, dichos vehículos son utilizados para el 
transporte urbano e inter – urbano.  
Contaremos con personal altamente calificado y 
con experiencia en el rubro  
Contaremos con una historia vehicular para cada 
cliente; en cada visita de nuestros clientes a 
nuestra central podrán solicitar la historia clínica 
completa de su vehículo y del mismo modo 
tendrá acceso a ella en cualquier momento a 
través de la web de la empresa. 
 

PROMOCION: 
Utilización de medios masivos de comunicación 
(radio, televisión y web). 
Servipuntos acumulables, cada S/. 100.00 en servicio 
y venta de repuestos, equivale a 1 punto. 
Por 20 puntos, descuentos del 10% en el servicio*. 
Por 40 puntos, descuentos del 15% en el servicio*. 
Por 50 puntos, descuentos del 20% en el servicio*. 
Por 100 puntos, descuentos del 50% en el servicio*. 
(*) El descuento no está incluido en la facturación de 
repuestos, solo en la mano de obra. 

 



VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

S/. 87.837,61 

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

209,31% 

BENEFICIO / COSTO (B/C) 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

S/. 1,09 S/. 2,14 S/. 2,11 S/. 2,60 S/. 2,56 

PERIODO DE RECUPERACION DEL CAPITAL 

  CAPITAL G. ANUALES G.MENSUAL 

AÑO 0 -S/. 13.816,45 - - 

AÑO 1 -S/. 8.028,23  S/. 5.788,22  - 

AÑO 2, MES 1 -S/. 1.752,24 -  S/. 6.275,99  

AÑO 2, MES 2 S/. 4.523,74 -  S/. 6.275,99  

TASA DE DESCUENTO 

35% 

INGRESOS 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

 S/.         100.800,00  

 S/.       

201.600,00  

 S/.        

201.600,00  

 S/.      

252.000,00  

 S/.      

252.000,00  

EGRESOS 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
S/. 92.531,12 S/. 94.011,62 S/. 95.515,80 S/. 97.044,06 S/. 98.596,76 

INDICADORES DE 
INFORMACION 




