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Facilitará las compras a las
madres de familia o familias que
tienen niños(as) menores de 6
años, ya que ofreceremos
servicios de guardería para los
niños(as),el servicio será prestado
en los supermercados de la
Región de Junín.
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La cadena de guardería Baby and
Kids en centros comerciales de la
región Junín tiene el propósito de
crear un lugar en el que los padres
de familia que asistan a un centro
comercial puedan dejar a sus hijos
en dicho establecimiento bajo la
supervisión de un personal
altamente capacitado dentro de un
ambiente seguro y confiable, de ésta
manera los padres podrán realizar
sus compras con tranquilidad.
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ELIMINAR 

Eliminamos las horas que tienen la guarderías, nidos, etc ya que nosotros estaremos abiertos las 
horas que está abierto un centro comercial.

MODIFICAR 

Las guarderías ya existentes por unas que se dediquen al cuidado de niños (as) que se 
encuentren dentro de un centro comercial 

COMBINAR

Combinamos las guarderías, nidos con un centro comercial

ADAPTAMOS 

Una zona de esparcimiento para los niños, zona de descanso y un lugar donde se puedan 
alimentar, para que los niños(as) se sientan tan cómodos como estar en 

PROPONER 

Propusimos no solo tener guarderías en centros comerciales sino también en algunos centros de 
trabajos ya que en ahí también hay algunos padres de familia que trabajan todo el día.



2. PROBLEMA

Los niños son 
muy inquietos, 
ya que generan 
incomodidad a 

los padres y  
vendedores que 
se encuentran 

dentro del 
establecimiento.

4. SOLUCIÓN
Para que los padres de 

familia puedan disfrutar 
mejor de sus compras 
ofrecemos diversión, 

seguridad y comodidad para 
los niños.

3. PROPUESTA DE VALOR

Las personas dispondrán
de más tiempo, espacio y
comodidad para realizar
sus compras; a la vez sus
hijos estarán seguros y
bien atendidos ya que
ofrecemos diversión y
comodidad para sus
niños.

9. VENTAJA 
COMPETITIVA 

Guardería exclusiva 
ubicada dentro de los 
centros comerciales.

1. SEGMENTO

Padres de familia 
con hijos 

menores de 6 
años de edad.8. MÉTRICAS CLAVES

• Incremento de nuevos 
clientes

• Recurrencia de 
clientes

5. CANALES

• Redes Sociales
• Volantes 
• Afiches

7. COSTOS

• Remuneraciones
• Marketing
• Alquiler de local
• Muebles(cunas, mesas,sillas,etc)

6. INGRESOS

Prestación de servicio de guardería .
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